
 
 

Présenta*on de la sensibilisa*on et du kit 

Sensibilisa)on à la préven)on de l’usure professionnelle 

Dans le cadre du PRST 4, le comité technique1 et le groupe de travail2 « Préven=on 

primaire et collec=ve de l’usure professionnelle » vous proposent un kit perme+ant de 

réaliser une sensibilisa2on sur la préven2on de l’usure professionnelle pour les entreprises 

confrontées ou suscep2bles d’être confrontées à ce+e probléma2que.  

Dans ce kit vous trouverez :  

- Un document « Repères sur la préven=on primaire et collec=ve de l’usure professionnelle » 

des=né aux acteurs du PRST 4. 

- Une fiche reprenant les idées clés pour aider à la communica=on avec les entreprises. 

- Un ques2onnaire préalable à la sensibilisa=on.  

- Un support ppt pour l’anima=on.  

Ces différents éléments sont des proposi2ons à adapter (ajout de votre logo, sélec=on 

ou modifica=on du contenu, adapta=on du diaporama en fonc=on des résultats du 

ques=onnaire, ajout ou modifica=on du ques=onnaire par exemple sur les profils des 

répondants, etc.) 

Nous vous demandons de conserver le logo du PRST 4 et de rester fidèle à l’esprit du 

comité technique et du groupe de travail : l’objec2f est de sensibiliser à la préven2on 

primaire de l’usure professionnelle. Pour vous éclairer sur ceNe finalité, vous pouvez prendre 

connaissance du document « Repères sur la préven=on primaire et collec=ve de l’usure 

professionnelle », ainsi que de la fiche sur les idées clefs.  

 

 

 

 
1 Le Comité Technique est composé de : la Dreets, As:l, AISMT, Medef, Région HDF, Aract HDF. 
2 Le Groupe de travail est composé de : As:l, PST, Médisis, Preveno, Sim’up, SSTIB, Aract HDF. 



 
 

• Objec2fs de la sensibilisa2on :  

o Faire prendre conscience des enjeux liés à l’usure professionnelle ; 

o Comprendre les mécanismes et expressions de l’usure dans le travail ; 

o Donner des repères pour iden=fier la logique de préven=on et ce qu’elle 

implique ; 

o Favoriser une première réflexion collec=ve sur la manière dont les entreprises 

présentes sont concernées et sur les leviers pour développer une démarche et 

des ac=ons de préven=on.  

• Modalités 

Conçue pour :  

o Une anima=on inter-entreprises  

o En présen=el pour favoriser les échanges et ini=er un ques=onnement quant à 

la mise en place au sein des entreprises par=cipantes.  

Transmission d’un ques=onnaire lors de l’inscrip=on pour recueillir en amont les 

représenta=ons des par=cipants et les mobiliser dans l’anima=on.  

• Participants :  

Toute entreprise.  

Focal possible en fonc=on des secteurs et de la sinistralité (pour une aide au ciblage, voir 

p.6 et 7 « Repérer les besoins : qui sont les entreprises concernées », document « Repères sur 

la préven=on primaire et collec=ve de l’usure professionnelle »). 

Fonc=ons dans les entreprises : Direc=on (employeur, DRH, RRH) ; Encadrement ; Fonc=ons 

Hygiène Sécurité Environnement ; toute personne ayant une mission en ma=ère de Santé 

Travail (référent Santé Sécurité au Travail notamment). 

Chaque service peut définir les entreprises à privilégier (et adapter le contenu en 

conséquence) : entreprises novices, entreprises déjà sensibles sur le sujet mais n’arrivant pas 

à enclencher une démarche et des ac=ons (en développant par exemple la 2ème par=e de la 

sensibilisa=on sur la préven=on), entreprises ayant ou non des fonc=ons dédiées à la 

préven=on, TPE, qualité de la collabora=on entre le service et l’entreprise, etc.  

 



 
 

 

 

• Mobilisa2on et inscrip2on :  

Communica=on à la main des services, avec un appui possible sur la fiche idées clefs. 

Inscrip=on : nous vous conseillons de récupérer les données habituelles pour adapter si 

besoin les contenus (nom du par=cipant, fonc=on, coordonnées mail, nom de l’entreprise, 

secteur, effec=f, onglet « je viens accompagner, nom et fonc=on de la personne »). 

Lors de l’inscrip=on, le ques=onnaire est transmis aux par=cipants, avec demande d’envoi 

des réponses quelques jours avant la sensibilisa=on, afin d’intégrer les réponses au support. 

• Durée de la sensibilisa2on : 2h. 

• Nombre de par2cipant·e·s : 20 maximum pour favoriser les échanges. 

• Trame (cf. page suivante) 

Au-delà des apports, ce+e sensibilisa2on doit surtout perme+re « d’incarner » une 

démarche de préven2on et les ac2ons possibles, à travers des exemples ; et de perme+re la 

prise de parole par les par2cipants pour faire le lien avec leur situa=on.  

 

L’Aract se +ent à votre disposi+on pour vous renseigner et vous accompagner dans la mise 

en œuvre de ce8e sensibilisa+on (hautsdefrance.aract@anact.fr ; p.hanico8e@anact.fr).  

 



 
 

Séquences – 
durée indica2ve 

Objec2fs Contenu Anima2on 

0. Passa2on 
ques2onnaire 
Envoi et 
récep=on en 
amont 

Recueillir les 
représenta=ons 

10 ques=ons vrai / faux Mobilisa=on des résultats lors de la sensibilisa=on pour amener les 
apports (dépasser les idées préconçues, apporter des précisions, 
objec=ver). 

1. Accueil – 
présenta2on 
20 min 

Donner le cadre et 
cons=tuer le groupe pour 
favoriser les échanges  

Accueil et programme ; Présenta=on 
animateur·rices et par=cipant·es 

À adapter en fonc=on du groupe 

2. L’usure 
professionnelle 
40 min 

Partager des repères : 
défini=on, effets et 
causes, enjeux 

Þ Usure physique 
mais pas que ! 

Þ L’entreprise à la 
main sur 
d’importants 
facteurs 

Þ Elle a intérêt à 
agir aussi pour 
son « bon » 
fonc+onnement 

Défini=on 
 
Effets pluriels combinés 
Facteurs clés combinés 
 
Enjeux salarié·es / entreprises 

Par=cipa=f + mobilisa=on ques=onnaire + apports 
 
Mobilisa=on ques=onnaire + apports enrichis par des données (à 
sélec=onner) + possible par=cipa=f (et chez vous ?) 
 
Mobilisa=on ques=onnaire + apports enrichis par des données  



 
Séquences – 
durée indica2ve 

Objec2fs Contenu Anima2on 

3. La préven2on 
de l’usure 
professionnelle 
25 min 

La préven=on est faisable 
et cons=tue un gain 
(entreprises et salarié·es)  

La préven=on : gouffre financier ou 
inves=ssement ? 
 
Les facteurs de préserva=on de la 
santé au travail (préven=on usure 
psychique, cogni=ve, sociale) 
 
Exemples de démarches et d’ac=ons 
 
 
 
Se faire accompagner 

Apports, appui sur des données (à sélec=onner) 
 
 
Apports 
 
 
 
Appui sur les vidéos du guide Anact « L’usure professionnelle. 
Comment agir pour l’éviter. » - à sélec=onner 
hNps://sway.cloud.microsoh/gMWooaF9CVQcPtry?ref=Link&loc=play   
 
Apport à développer (votre offre, partenaires sur le territoire…) 

4. Expériences 
entreprises 
20 min 

Faire le lien entre ce qui 
a été vu et leur situa=on. 

Ques=ons pour favoriser les prises 
de parole sur les probléma=ques 
auxquelles les entreprises sont 
confrontées et les ac=ons / 
démarches en place, ini=ées, 
posi=ves ou non. 
 
Partager un « chemin » de la 
préven=on 

Par=cipa=f – volontariat 
 
 
 
 
 
 
Apport – à mobiliser en lien avec les échanges pour situer les besoins 

5. Conclusion 
5 min 

Poursuivre le 
ques=onnement : 
comment se lancer ? 

Quels besoins pour démarrer ?  
Quels freins à lever ? 

Par=cipa=f – tour de table 

 


